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一、课程简介
	课程中文名
	信息管理基础

	课程英文名
	Introduction to Information Management
	双语授课
	□是 否

	课程代码
	10122086
	课程学分
	2
	总学时数
	32

	课程类别
	□通识教育课程
□公共基础课程
专业教育课程
□综合实践课程
□教师教育课程
	课程性质
	必修
☑选修
□其他
	课程形态
	□线上
线下
□线上线下混合式
□社会实践
□虚拟仿真实验教学

	考核方式
	□闭卷  □开卷  课程论文 □课程作品  □汇报展示  □报告
□课堂表现  □阶段性测试  □平时作业   办公自动化竞赛

	开课学院
	大数据与智能工程学院
	开课
系(教研室)
	数据科学与大数据技术系

	面向专业
	数据科学与大数据技术
	开课学期
	第6学期

	课程负责人
	袁伟青
	审核人
	黄金龙

	先修课程
	C语言程序设计、数据结构与算法

	后续课程
	软件工程师综合、移动应用程序设计、数据可视化技术、

	选用教材
	1.计算机信息管理基础(第二版).曾一.王欣如.编著.重庆大学出版社,2016年8月.

	参考书目
	1.计算机信息管理基础.刘泽编著.北京交通大学出版社,2004年9月.
2.信息管理基础(第二版).刘红军编著.高等教育出版社，2009年8月
3.李兴国.信息管理学(第四版)[M].高等教育出版社, 2016.

	课程资源
	1. SQL教程.W3school.SQL进阶教程.
2. https://www.icourse163.org/course/DHU-1001993005? from=searchPage&outVendor=zw_mooc_pcssjg_(中国大学MOOC)

	课程简介
	“互联网+”是信息技术和各行业领域结合的一种创新应用模式，每一个“互联网+”的背后都有一个信息系统。本课程是数据科学与大数据技术相关专业的专业选修课程，主要介绍了信息化技术内涵以及信息管理的基本概念、发展概况、技术原理和方法。课程内容包括信息资源、信息系统分析、设计、开发、管理方法等系统知识，信息管理系统实施的关键技术和具体的设计思路。数据库管理系统与数据库的开发和设计方法。




二、课程目标
表 1  课程目标
	序号
	具体课程目标

	课程目标 1
	使学生明晰信息化技术内涵以及信息管理的基本概念、发展概况、技术原理和方法。辩别常用的信息系统管理模式、开发方法以及信息系统的社会环境等知识，能够辨析信息管理系统的基础概念，掌握综合分析管理信息系统的技术、管理方法和组织行为等系统问题的能力。初步具备从系统的角度出发，利用数据库系统的基本理论及管理信息系统的理论和方法对信息进行获取、分析、处理、利用的能力。

	课程目标 2
	使学生明晰信息资源、信息系统分析、设计、开发、管理方法等系统知识，能够理解信息管理系统实施的关键技术和具体的设计思路。掌握数据库管理系统与数据库的开发和设计方法，能够针对复杂的物联网工程信息管理方面的具体问题进行需求分析并提交解决方案。具备初步的工程系统问题研究分析和技术开发能力。

	课程目标 3
	使学生能够领会信息化生产力作为第一生产要素对现代社会发展起到的关键作用。能够充分意识到现代社会信息化对我们国家的社会经济发展、民族复兴的重要战略意义。理解在社会信息化革命的关键历史时期作为物联网工程专业技术人员应当承担起国家发展、民族复兴的社会责任。



表2 课程目标与毕业要求对应关系
	毕业要求
	指标点
	课程目标

	6.工程与社会：基于大数据应用领域相关背景知识，能够合理分析和评价大数据应用实践和复杂工程问题解决方案对社会、健康、安全、法律以及文化的影响，并理解应承担的责任。【M】
	6.1了解大数据应用相关领域的技术标准体系、知识产权、产业政策和法律法规，理解不同社会文化对工程活动的影响。
	课程目标1

	7.环境与可持续发展：具有环境保护和可持续发展意识，能够理解和评价针对大数据应用领域复杂工程问题的专业工程实践对环境、社会可持续发展的影响。【L】
	7.1理解环境保护、可持续发展的相关知识及其和数据科学与大数据技术专业的关系。
	课程目标2

	11.项目管理：能够理解并掌握工程管理与经济决策方法，熟悉大数据应用领域工程项目管理的基本方法和技术，并能在多学科环【H】
	11.1 理解从事大数据应用领域工程实践活动所需的管理与经济因素，掌握计算机工程管理和经济决策方法。
	课程目标3
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三、课程学习内容与方法
（一）理论学习内容及要求
表3-1 课程目标、学习内容和教学方法对应关系
	序号
	课程模块
	学习内容
	学习任务
	课程目标
	学习重点难点
	教学方法
	学时

	1
	信息管理概述
	1.信息化与信息技术的重要意义
	1.拓展阅读：信息化技术在不同领域的应用。
2.线上学习：信息化时代进展的历史背景。
	课程目标1
	重点：
1.信息化的重要意义
2.信息管理的技术基础
3.管理信息系统的概念、结构、功能及开发过程
难点：
管理信息系统的概念、结构、功能及开发过程
	课堂讲授：引导学生全面了解信息化时代与信息技术发展的关系
小组讨论：共享新技术的信息，憧憬未来科技世界
	2

	
	
	2.信息与信息管理，信息管理的技术基础。
	
	课程目标1
	
	
	

	
	
	3.管理信息系统及其应用。
	
	课程目标3
	
	
	

	2
	关系数据库基础
	1.数据库系统的产生和发展
	1.拓展阅读：了解关系数据库的基本技术。
2.线上学习：数据库作为信息管理和信息系统的核心组成部分类型
	课程目标1
	重点：
1.E-R模型向关系模型的转化
2.关系数据模型的要求
3.SQL语言
难点：
1. E-R模型向关系模型的转化
2.关系数据库模型
	课堂讲授：引导学生理解数据库系统的主要技术。
专题研讨：信息管理与信息系统的核心技术
	8

	
	
	2.E-R模型及其作用
	
	课程目标1
	
	
	

	
	
	3.关系数据模型以及关系模式的规范化
	
	课程目标2
	
	
	

	
	
	4.SQL语言
	
	课程目标2
	
	
	

	3
	需求分析与软件设计
	1.应用软件与系统的关系
	1.拓展阅读：软件设计的一般流程。
2.线上学习：软件需求分析的主要实现目标
3.个人作业：查阅资料了解软件需求分析与流程设计的内容。
	课程目标1
	重点：
1. 软件需求分析的目的与任务
2．软件需求分析的方法
3.软件设计过程
难点：
软件需求分析方法
	课堂讲授：引导学生思考软件设计的过程
案例教学：软件的需求分析
	6

	
	
	2.需求分析与设计的目的与任务
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	课程目标1
	
	
	

	
	
	3.软件的需求分析方法
	
	课程目标1
	
	
	

	
	
	4.软件设计
	
	课程目标2
	
	
	

	4
	管理信息系统的实现与开发工具
	1.管理信息系统实现的目的与任务
	1.拓展阅读：常见的管理信息系统图表、数据库、建模、需求分析、软件开发工具
2.线上学习：“低代码”概念以及云开发平台的应用
	课程目标1
	重点：
1.信息系统目的与任务分析
2.系统开发工具的学习
难点：
信息系统目的与任务分析
	课堂讲授：引导学生了解管理信息系统开发工具与平台
小组讨论：低代码开发平台对数字化社会带来的影响
	8

	
	
	2.信息系统开发工具
	
	课程目标2
	
	
	

	
	
	3.3  P-B编程基础
	
	课程目标3
	
	
	

	5
	简单信息管理系统开发案例
	1.项目问题描述和可行性分析
	1.拓展阅读：库存管理信息系统的分析与设计
2.线上学习：了解一个简单的信息管理系统开发流程
	课程目标1
	重点：
1.系统需求与可行性分析
2.软件实现
难点：
管理系统软件实现
	课堂讲授：分析一个库存管理信息系统的开发全过程
案例教学：展示一个简单的库存管理信息系统的开发流程
	4

	
	
	2.系统需求分析
	
	课程目标3
	
	
	

	
	
	3.软件的设计与实现
	
	课程目标2
	
	
	

	6
	系统测试、维护和管理
	1.系统测试
	1.拓展阅读：信息管理系统测试的原则
2.线上学习：信息管理系统测试的注意事项

	课程目标1
	重点：
1.系统的测试方法
2.系统的测试流程
难点：
系统的测试流程
	课堂讲授：系统的测试流程与方法
小组讨论：信息管理系统的评价
	4

	
	
	2.系统运行与维护
	
	课程目标3
	
	
	

	
	
	3.系统的管理和评价
	
	课程目标3
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	32




四、课程考核
（一）考核内容与考核方式
表4 课程目标、考核内容与考核方式对应关系
	课程目标
	考核内容
	所属
学习模块/项目
	考核占比
	考核方式

	课程
目标 1
	1.信息管理的技术基础
	1-2
	50%
	课堂表现
作业完成
分组讨论
案例设计

	
	2.管理信息系统的特点、基本功能
	1-3
	
	

	
	3.管理信息系统的结构与组成
	
	
	

	
	4.数据库的定义
	2-1
	
	

	
	5.数据库系统的发展阶段以及发展过程
	
	
	

	
	6.数据库管理系统的主要功能
	
	
	

	
	7.E-R模型的三要素
	2-2
	
	

	
	8.E-R模型向关系模型的转化
	
	
	

	
	9.关系中的基本概念和性质
	2-3

	
	

	
	10．关系的完整性
	
	
	

	
	11.关系模式的规范化的基本原则
	
	
	

	
	12.关系模式三个范式
	
	
	

	
	13.关系模式规范化的步骤
	
	
	

	
	14.信息系统的两个部分
	
	
	

	
	15.应用软件目标和系统目标之间的关系
	3-1
	
	

	
	16.系统可行性研究
	
	
	

	
	17.软件需求分析的目的与主要任务
	3-2
	
	

	
	18.需求分析的基本步骤
	
	
	

	
	19.软件需求分析的方法
	3-3
	
	

	
	20.软件的四个基本设计过程
	
	
	

	
	21.系统实现的目的与任务
	4-1
	
	

	
	22.信息管理系统的分析
	5-1，5-2
	
	

	
	23.信息系统的管理内容与范围
	6-3
	
	

	
	24.信息系统的评价目的
	
	
	

	课程
目标 2
	1.SQL语言的应用
	2-4
	30%
	课堂表现
作业完成
分组讨论
案例设计

	
	2.S-Designor辅助工具的使用
	3-4
	
	

	
	3.PowerBuilder开发应用程序的使用。
	4-2，4-3
	
	

	
	4.管理系统的设计与实现
	5-1，5-2
	
	

	
	5.管理系统的测试与维护
	6-1，6-2
	
	

	课程
目标 3
	1.信息化与信息技术的重要意义
	1-1
	20%
	作业完成
分组讨论
案例设计

	
	2.信息与信息管理的内容
	1-2
	
	




表4-2 课程目标与考核方式矩阵关系
	课程
目标
	考核方式
	考核占比

	
	平时考核（50%）
	期末考核
（60%）
	

	
	课堂表现
15%
	作业完成
25%
	分组讨论
10%
	
	

	课程目标1
	80%
	80%
	30%
	30%
	50%=15%*80%+25%*80%+10%*30%+50%*30%

	课程目标2
	20%
	10%
	20%
	45%
	30%=15%*20%+25%*10%+10%*20%+50%*45%

	课程目标3
	0%
	10%
	50%
	25%
	20%=15%*0%+25%*10%+10%*50%+50%*25%



（二）成绩评定
1.平时成绩评定
（1）课堂表现（30分）：通过学生在课堂上的表现情况、发言、讨论与提问情况，来评价学生参与课堂、积极思考的能力。
（2）作业完成（50分）：针对不同课程内容的学习目标进行作业的设计，让学生完成布置的相关作业，根据考核结果评价学生对基本概念的理解以及课程知识的掌握情况。
（3）分组讨论（20分）：根据学生分组讨论表现来评价学生小组完成任务的情况。
2.期末成绩评定
课程期末考核主要考察学生对信息管理系统的理解，对具体信息管理系统案例的分析能力，以及对相关开发软件与开发辅助工具的运用能力。要求学生能够掌握信息管理系统的需求分析、可行性分析，并能够针对实际需求运用相关软件进行开发设计解决实际工程问题。
核方式建议为：完成课程设计信息管理系统的案例设计

3.总成绩评定
总成绩（100%）=平时成绩（50%）+期末成绩（50%）
平时成绩包括学生课堂表现、平时作业情况、分组讨论等情况。





表4-3课程目标考核方式评分标准
	考核项目
	评分标准

	
	90-100分
	80-90分
	70-80分
	60-70分
	0-60分

	课堂表现
	理论课上严格遵守课堂纪律，按要求完成课堂练习且正确率高。积极主动参与课堂讨论，讨论表述的论点正确有新意，有自己的见解，能体现良好的职业道德、职业使命感和社会责任感。
	理论课上遵守课堂纪律，按要求完成课堂练习且正确率比较高。经常参与课堂讨论，表述的论点正确，有一定新意，讨论能体现良好的职业道德、职业使命感和社会责任感。
	理论课上比较遵守课堂纪律，按要求完成课堂练习且有一定正确率。较少参与课堂讨论，表述的论点基本正确，讨论基本能体现职业道德、职业使命感和社会责任感。

	理论课上比较遵守课堂纪律，按要求基本完成课堂练习且有基本正确。偶尔参与课堂讨论，表述思路一般，逻辑性不强，说服力一般。

	理论课上不太遵守课堂纪律，不参与课堂讨论，未按要求完成课堂练习或正确率低。

	作业完成情况
	作业完全按照要求完成，没有遗漏。作业要求的信息、数据或答案准确无误，作业完成遵循了正确的逻辑和原理。作业内容充实、有深度，展现了独特的思考或见解。作业完成符合规定的格式要求，书写工整、清晰，语言表达流畅、准确。作业在规定时间内提交，展现了优秀的学习习惯。
	作业能够按照要求完成，没有遗漏。作业要求的信息、数据或答案准确无误，作业基本遵循了正确的逻辑和原理。作业内容基本充实、有一定深度，有一定的独特的思考或见解。作业完成符合规定的格式要求，书写工整、清晰，语言表达流畅、准确。作业在规定时间内提交，展现了良好的学习态度。
	作业能够按照要求完成，没有遗漏。作业要求的信息、数据或答案基本无错误，作业内容基本充实。作业完成符合规定的格式要求，书写工整、清晰，语言表达流畅、准确。作业在规定时间内提交，展现了遵守纪律的学习态度。
	作业能够按照要求完成，没有遗漏。作业要求的信息、数据或答案有一些错误，作业内容基本充实。作业完成基本符合规定的格式要求，书写工整、清晰，语言表达基本流畅、准确。作业在规定时间内提交，展现了遵守纪律的学习态度。
	作业不能按照要求完成，或者有一些遗漏。作业要求的信息、数据或答案有较多错误，作业内容空洞。作业完成不符合规定的格式要求，书写潦草，语言表达不流畅。作业没有在规定时间内提交，或者根本没有提交，展现了较差的学习态度。

	分组讨论
	在分组讨论中能够积极参与，对他人的观点给予积极反馈，能够进行有效的交流和辩论。在讨论中展现出团队合作精神，愿意为团队目标的达成做出贡献。能够深入分析问题，提出有针对性的解决方案。能够综合运用所学知识，创造性地解决讨论中遇到的难题。能够在讨论中识别并纠正错误观点，促进讨论的深入发展。讨论语言表达清晰、准确，能够有效地传达自己的观点和想法。善于倾听他人的意见，能够理解并尊重不同的观点。讨论过程中思路清晰，能够有条理地阐述自己的观点和论据。能够提出新颖、独特的观点，展现出独立思考的能力。能够在讨论中引入新的思考角度，推动讨论的深入发展。
	在分组讨论中能够积极参与，能够进行有效的交流和辩论。在讨论中有一定的团队合作精神。能够较为深入分析问题，提出有针对性的解决方案。能够综合运用所学知识，解决讨论中遇到的难题。讨论语言表达基本清晰、准确，能够有效地传达自己的观点和想法。能够理解并尊重不同的观点。讨论过程中思路清晰，能够有条理地阐述自己的观点和论据。
	在分组讨论中能够积极参与，能够进行有效的交流和辩论。在讨论中基本能够做到的团队合作，维护团队和睦。能够进行问题的有效讨论和分析问题，提出自己的看法和意见。能够运用所学知识，解决讨论中遇到的难题。讨论语言表达基本清晰、准确，能够大胆的将自己的观点和想法表达出来。能够理解并尊重不同的观点。讨论过程中思路基本清晰，能够基本准确的阐述自己的观点和论据。
	在分组讨论中能够被动参与，能够进行一定的交流和辩论。在讨论中基本能够做到的团队合作，维护团队和睦。能够进行问题的有效讨论和分析问题，提出自己的看法和意见。基本能够运用所学知识，解决讨论中遇到的难题。讨论语言表达基本清晰、准确，能够大胆的将自己的观点和想法表达出来。能够理解并尊重不同的观点。讨论过程中思路基本清晰，能够基本准确的阐述自己的观点和论据。
	不愿意参与在分组讨论，不能够进行的交流和辩论。在讨论中基本没有做到团队合作与团队和睦。不参与问题的有效讨论和分析问题，不愿意提出自己的看法和意见。语言表达能力差。无法准确的阐述自己的观点和论据。

	案例设计
	案例项目有创意。能正确的使用和描述项目中使用到的数据结构与算法。能熟练使用信息管理系统设计方法实现项目功能，并且项目功能丰富。项目代码符合编程规范，项目文档完整、格式规范。项目工作量饱满，体现了一定的系统设计以及实际应用能力。

	案例项目有一定创意。能正确的使用和描述项目中使用到的数据结构与算法。能使用信息管理系统设计方法实现项目功能，并且项目功能基本丰富。项目代码符合编程规范，项目文档完整、格式规范。项目工作量饱满，能基本体现系统设计以及实际应用能力。


	案例项目中规中矩。能正确的使用和描述项目中使用到的数据结构与算法。基本能使用信息管理系统设计实现项目功能，并且项目功能较为齐全。项目代码基本符合编程规范，项目文档完整、格式规范。项目工作量符合要求，能基本体现系统设计以及实际应用能力。

	案例项目作业项目能按时完成。能基本正确的使用和描述项目中使用到的数据结构与算法。基本能使用信息管理系统设计码实现项目功能，并且项目功能基本实现了。项目代码基本符合编程规范，项目文档能按要求完成。项目工作量基本符合要求，能基本体现系统设计以及实际应用能力。
	案例项目作业不能按时完成。不能正确的使用和描述项目中使用到的数据结构与算法。无法使用信息管理系统设计实现项目功能。项目代码混乱，无序，不符合编程规范，项目文档不能按要求完成。项目工作量明显偏少，不能基本体现信息管理系统设计实际应用能力。





五、其它说明
本课程大纲依据2023版数据科学与大数据技术专业人才培养方案，由大数据与智能工程学院数据科学与大数据技术系讨论制定，大数据与智能工程学院教学工作委员会审定，教务处审核批准，自2023级开始执行。
